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1. MISIO I VALORS

El Consell de Col-legis Oficials de Gestors Administratius de Catalunya (d’ara endavant
el “Consell” o la “corporacid”) és una corporacio de dret public amb la finalitat de garantir
el bon exercici de la professié a Catalunya, coordinar i representar els Col-legis que
l'integren, aixi com, també, representar la professié de gestor administratiu.

En aquest context, I'actuacio del Consell es regeix pels seglients valors:

Es promou un entorn de treball i prestacié de serveis caracteritzats
No pel respecte i la transparéncia en totes les relacions professionals i
discriminacio institucionals. Aixi doncs, no es toleraran conductes
discriminatories en el marc de la nostra activitat.

Reconeixem la importancia de la professio del gestor administratiu
i, per aixo, des del Consell assumim el compromis de vetllar per la
seva bona execuci6 i per oferir un servei de qualitat de millora
continuada.

Compromis

Totes les actuacions i presa de decisions seran transparents,
Transparéncia oferint la informacié verag, util, actualitzada i accessible per a la
comprovaci6 objectiva.

La nostra actuacié va dirigida a prestar el millor servei per a tots els

Vocacio de : ) N .
col-legis professionals de gestors administratius de Catalunya i, al

servei

mateix temps, per a tota la societat.
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2. OBJECTE I ABAST

Mitjancant aquest Codi Etic, mostrem la nostra voluntat i compromis de fer les coses bé,
sent una eina de gran valor per ajudar-nos a adoptar les millors decisions per al Consell.

D’aquesta manera, el Codi Etic constitueix el punt de partida sobre el qual construir la
nostra cultura corporativa i de compliment corporatiu efectiva, una cultura que és
responsabilitat de tots els membres del Consell.

Per aix0, l'objecte d'aquest Codi Etic és establir els criteris generals de conducta que
orienten I'acompliment professional de la nostra activitat.

Les pautes establertes al present Codi Etic son d’aplicacié per a tots els membres del
Consell i els vinculen a tots per igual. Aquests estan informats de I'existéncia d’aquest
Codi Etic, disponible a la pagina web del Consell per poder consultar el seu contingut.

Aixi mateix, també és d’aplicacié per a totes les entitats lligades amb la corporacid, la
gestio de les quals sigui responsabilitat del Consell.

A més, des del Consell procurem informar als tercers de I'existéncia del contingut del
Codi Etic que, en la mesura del possible, també els és d’aplicacio.

3. ELS NOSTRES COMPROMISOS

3.1 Compromis amb la legalitat

L’activitat del Consell es desenvolupa amb estricte compliment de la legalitat vigent. Des
del Consell promovem el reconeixement i valoracié dels comportaments que s’ajustin
als principis establerts en el present Codi i, en general, a tota la normativa externa i
interna d’aplicacio.

Els membres del Consell han de conéixer la legislacié que afecta a la seva area
d’activitat, comptant amb I'adequat coneixement i formacié que els permeti entendre,
respectar, complir i, per tant, realitzar les seves obligacions amb integritat i honestedat.

El Consell ha de servir d'exemple en el seu comportament i per aixo, realitzara les
seguents accions:

e Impulsar la difusié i comunicacié del present Codi Etic.

¢ Realitzar les modificacions que siguin necessaries.

e Implementar els mecanismes necessaris per prevenir els comportaments
contraris a I'ética i al compliment de la legalitat.
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e Reaccionar adequadament davant els suposits d'incompliment del present Codi
Etic.

Conflictes d’interessos

Els conflictes d'interessos apareixen quan els interessos personals interfereixen de
manera directa o indirecta amb els interessos del Consell.

Els membres del Ple del Consell han d’evitar situacions que puguin suposar un conflicte
entre els seus interessos personals i els del Consell i abstenir-se de representar al
Consell, intervenir o influir en la presa de decisions en les quals, directa o indirectament,
ell mateix o un tercer lligat a ell per qualsevol relacié economica, familiar o professional
significativa tingués un interés personal.

Aguells que es trobin en una situaci6 de conflictes d'interessos estan obligats a
comunicar-ho de manera immediata. Aixi mateix, tots els membres hauran de comunicar
si desenvolupen personalment o mitjangant un tercer lligat a ells activitats professionals
que desenvolupem al Consell, tant si sén particips, treballadors o assessors, ja sigui de
manera gratuita o remunerada.

3.4 Compromis amb tercers

3.4.1. Amb I'Administracié Publica

En les relacions amb I'Administracié Publica, el Consell ha de respectar fidelment el que
s'estableix en la normativa vigent en matéria d’anticorrupcio i en la nostra normativa
interna. En aquest sentit, ens adherim al principi de transparéncia, i els contactes amb
els representants institucionals es duran a terme mitjancant els nostres representants
designats a aquest efecte, plasmant per escrit del resultat de les reunions i negociacions.

Aixi mateix, tot requeriment d'informacio per part de les Autoritats i Forces de Seguretat
haura de sol-licitar-se per escrit.

Mitjancant aquest Codi Etic, posem de manifest el nostre rebuig absolut a qualsevol
practica vinculada amb la corrupcié en el sector de les relacions amb les diferents
administracions publiques.

3.4.2 Amb els nostres proveidors

En relaci6 amb els nostres proveidors, ens basem en els principis de lleialtat,
transparéencia i col-laboracié reciproca. En aquest sentit, al Consell hem d'esfor¢ar-nos
a garantir que els proveidors promouen i respecten els valors étics com, per exemple,
la confidencialitat i transparéncia.

En cas que algun dels nostres proveidors adopti comportaments no conformes amb
aguest Codi, des del Consell podrem adoptar les mesures oportunes i fins i tot rebutjar
col-laborar en el futur amb aquest proveidor.
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Tota decisié ha d'estar sustentada técnica i economicament, no permetent favoritismes
de cap naturalesa. En aquest sentit, qualitat, preu, ética, integritat, compliment i
experiéncia son els unics criteris de seleccié aplicables a aquestes relacions.

3.4.3 Amb els Col-legis professionals de gestors administratius

Des del Consell vetllem per oferir una informacié verag i transparent en totes les nostres
activitats, sense que es permeti oferir informacioé falsa a totes les persones col-legiades
dels diferents col-legis professionals de Catalunya que pugui induir-los a error, duent a
terme la nostra activitat de forma honesta i etica.

Aixi mateix, entenem que la veu dels col-legis professionals de Catalunya i les persones
col-legiades és essencial en 'acompliment de la nostra missio i, per tant, per millorar
constantment la prestacio dels nostres serveis. Per aguest motiu, des del Consell vetllem
per assegurar el ple dret de participacié dels Col-legis i de les persones col-legiades.

3.5 Compromisos en relacio amb I’activitat del Consell

3.5.1 Reserva de la informaci6 confidencial

Tots els membres del Consell tenen I'obligacio de protegir la informacié que posseeixin
en relacié al Consell, aixi com també la informacio relativa de tercers com, per exemple,
els col-legis professionals que lintegren, proveidors o a les persones col-legiades. A
més, la informacié s’ha de preservar perqué no pugui ser utilitzada de manera
inadequada i hem d’abstenir-nos d'utilitzar-la indegudament en benefici propi o de
tercers. Aquesta confidencialitat inclou amics i familiars.

Aixi mateix, es garanteix un Us adequat, ja sigui de la informaci6 del Consell 0 a la qual
s'hagi tingut accés en l'acompliment de les nostres funcions. En conseqliéncia,
s'entendra com a informacié confidencial tant la relativa al Consell com la de tercers
(proveidors, persones col-legiades, etcétera) a la qual s'hagi tingut accés.

Com transmetem la informacio és clau per a nosaltres i per a la nostra reputacio, per la
qual cosa tots hem de comunicar-la de manera completa, verag, exacta, fiable i
comprensible i en cap cas es proporcionara informacié incorrecta, inexacta o incompleta
gue pugui induir a error a qui la rebi.

3.5.2 Us dels recursos del Consell

Des del Consell comptem amb els recursos necessaris per 'acompliment de la nostra
activitat. Tots som conscients de la necessitat de cuidar-los i protegir-los, aixi com del
seu correcte Us. Per aixo, ens comprometem a fer un Us racional d'aquests, doncs, si
aquests s'usen de manera inapropiada, aixo pot danyar els interessos i bona reputacio
del Consell.

3.5.3 Tractament de la informaci6 i del coneixement

El Consell declara la veracitat de la informaci6 com a principi basic en totes les
actuacions. En particular totes les transaccions economiques del Consell so6n
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comptabilitzades amb claredat i precisio en els registres corresponents, aixi com totes
les operacions realitzades i despeses incorregudes.

De la mateixa manera, la nostra informacié economica financera és un reflex fidel la
nostra situacié economica, financera i patrimonial, sent conforme amb els principis de
comptabilitat i les normes d'informacio financera.

3.6 Corrupcioé

Estem compromesos amb [l'estricte compliment de les disposicions aplicables en
matéria d'anticorrupcié, mantenint una politica de tolerancia zero contra la corrupcio i el
suborn i, en general, contra qualsevol practica il-licita en el desenvolupament de la
nostra activitat.

A aquest efecte, en les nostres relacions amb tercers i, en particular, amb autoritats i
institucions publiques, tots els membres actuaran d'acord amb la Politica Anticorrupcié
del Consell.

Com aregla general, cap membre pot oferir, autoritzar o lliurar obsequi o qualsevol altre
tipus de retribucié, ni oferiment o promesa d'obtenir-lo, aixi com tampoc atendre la
sol-licitud d'obsequi o retribucié realitzada per part d'aquells amb els qui contracti, ja
siguin de I'ambit pablic o privat. Si bé, en cada cas concret s'atendra el que es disposa
a la Politica Anticorrupcio.

4. EL SISTEMA DE COMPLIANCE

Al Consell comptem amb un Sistema de Compliance amb l'objectiu d'implantar una
cultura ética i de compliment al Consell, desenvolupant la nostra activitat d’acord amb
pautes d’actuacié étiques i, al mateix temps, complir amb els requeriments del Codi
Penal.

En aquest context, des del Consell impulsarem la difusié i promocié dels valors
establerts en aquest Codi Etic. Aixi mateix, comptem amb un canal étic per a comunicar
qualsevol irregularitat en relacié amb el Sistema de Compliance i a qualsevol normativa
que sigui d’aplicacié al Consell gestionat pel Comité d’Etica.

5. ACCEPTACIO I COMPLIMENT

El present Codi Etic és d'obligat compliment per a tots els membres del Ple del Consell.
Ningu, independentment del carrec que ocupi o de la seva posicid, podra sol-licitar a un
altre membre que contravingui el que s'estableix en el present Codi. Cap membre podra
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justificar una conducta impropia emparant-se en una ordre d'un altre membre o en el
desconeixement del nostre Codi Etic.

El no compliment del nostre Codi Etic ens afecta a tots. Les transgressions del mateix
no nomes perjudiquen economicament al Consell, sin6 també danyen la seva reputacio,
gue és un actiu intangible de gran valor construit al llarg de molts anys.

Qualsevol dubte que pugui sorgir sobre la interpretacié o aplicacié d'aquest Codi Etic
haura de consultar-se al Comité d’Etica.



